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INTRODUCAO

Nos dltimos anos, a crescente utilizacdo de sistemas de Inteligéncia Artificial (1A)
generativa tem provocado transformaces significativas nas plataformas digitais, o que gera
implicacdes profundas para a privacidade e a protecdo de dados pessoais. Essas inovagoes
tecnoldgicas, embora representem avangos notaveis em termos de eficiéncia e capacidade de
processamento, também trazem a tona preocupacdes cruciais sobre o tratamento de dados
pessoais, especialmente no que se refere ao uso dessas informagfes para o treinamento de
sistemas de IA. Neste cenario, a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD)
desempenha um papel essencial como agente regulador, inserido na normatividade em rede, ao
monitorar e garantir que o uso de dados pessoais por essas plataformas esteja em conformidade
com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

A relevancia desse tema ganha ainda mais destaque quando se considera o recente caso
da Meta Platforms, no qual a ANPD teve a oportunidade de aplicar a LGPD em um contexto
inédito, envolvendo diretamente 0 uso de dados pessoais no treinamento de sistemas de 1A
generativa. Este estudo sera apresentado no formato de case, a fim de analisar a decisdo da
ANPD em relacdo a Meta Platforms e as suas implicacGes regulatérias. Esse caso ndo apenas
destaca os desafios regulatorios impostos por tecnologias emergentes, mas também serve como
um exemplo pratico da importancia de uma regulacao eficaz para assegurar que os direitos dos
titulares de dados sejam respeitados e preservados.

Diante desse cenario, o presente estudo justifica-se pela necessidade urgente de

compreender como a ANPD tem atuado como um agente de regulacdo no ecossistema digital,
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utilizando a normatividade em rede para equilibrar a inovacgdo tecnologica com a protecédo de
direitos fundamentais. O estudo do caso Meta Platforms, além de ser pioneiro, oferece uma
oportunidade Unica para analisar a eficicia da atuacdo da ANPD frente aos desafios colocados
pelas plataformas digitais e seus modelos de I1A. Através de uma analise documental da decisao
da ANPD e uma revisdo bibliografica sobre o tema, este trabalho busca investigar o impacto
dessa regulacdo sobre a operacdo dessas plataformas e os direitos dos titulares de dados no
Brasil.

O objetivo principal deste estudo &, portanto, analisar como a ANPD, na qualidade de
agente da normatividade em rede, tem regulado o uso de dados pessoais em sistemas de IA
generativa, a luz da aplicagdo da LGPD, utilizando o caso da Meta Platforms como um marco
significativo nesse debate.

DESENVOLVIMENTO

A decisdo da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), proferida em 1° de julho
de 2024, no processo n° 00261.004509/2024-36, trouxe um marco importante no campo da
protecdo de dados pessoais no Brasil. A medida preventiva tomada contra a Meta Platforms
Inc., empresa proprietaria de redes sociais como Facebook, Instagram e WhatsApp, determinou
a suspensao do tratamento de dados pessoais, incluindo os de ndo usuarios, com a finalidade de
desenvolver modelos de inteligéncia artificial (IA) generativa. Esse caso destaca o papel
fundamental da ANPD na efetivacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) sob a
perspectiva da normatividade em rede.

A decisdo da ANPD teve como base a alteracdo na politica de privacidade da Meta, que
permitia a coleta de dados pessoais compartilhados por cidaddos brasileiros, inclusive
informagdes em fotos, audios e imagens, para o treinamento de seus sistemas de 1A. A relatora,
Miriam Wimmer, enfatizou a auséncia de informagdes claras e necessarias para os titulares
sobre 0 uso de seus dados e as implicagdes disso, violando a transparéncia exigida pela LGPD.
Além disso, a hipdtese de legitimo interesse, utilizada pela Meta, ndo € admitida pela LGPD
para o tratamento de dados sensiveis. Esse ponto, somado & falta de comunicacao clara sobre

as mudancas na politica de privacidade, levou a suspensdo das atividades de tratamento de
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dados.

Celeste (2021, p. 64) afirma que os tempos atuais podem ser definidos como um
momento constitucional, porque o sistema constitucional existente esta reagindo a esses novos
desafios, porquanto uma serie de contramedidas normativas emergiram para enfrentar as
alteracdes do equilibrio constitucional geradas pelo advento da tecnologia digital. Esse caso da
ANPD e da Meta Platforms ¢ um exemplo claro dessa reacdo normativa.

Esse caso levanta questdes fundamentais sobre a governanca em rede, que surge como
uma abordagem essencial para regular as complexas interagdes no ambiente digital. A
governanca em rede se diferencia dos modelos tradicionais de regulacéo estatal, ao propor uma
atuacdo colaborativa entre diversas partes interessadas, como governos, empresas, organizagoes
ndo governamentais e a sociedade civil (Morais, 2023, p. 158). Essa colaboracéo é fundamental,
uma vez que nenhum ator isolado tem todos os recursos e conhecimentos necessarios para lidar
com problemas complexos, como o uso ético de IA e a protecdo de dados (Morais, 2023, p.
158).

Ketteman (2020, p. 104) adota do mesmo entendimento e explica que a governanca da
internet envolve uma dindmica multifacetada, tanto em relacao aos diferentes atores envolvidos,
como governos, setor privado e sociedade civil, quanto as formas normativas, que englobam
principios, regras, procedimentos de tomada de decisdo e programas especificos.

No contexto digital, os desafios sdo multidimensionais, indo além do que o direito
estatal tradicional pode regular de maneira eficaz. As relacbes sociais, especialmente no
ambiente digital, envolvem maultiplas camadas de interac@es, 0 que exige uma normatividade
também multidimensional (Morais, 2023, p. 154). Morais (2023, p. 155) sustenta que a
normatividade em rede também contempla producgdes normativas, estas entendidas como “a
capacidade de decisdo e a possibilidade de transformacédo dessa decisdo em ac¢ao que determine
comportamentos”. Isso se manifesta, por exemplo, na decisdo da ANPD ora analisada, por meio
da qual se materializa a salvaguarda do direito fundamental & protecéo de dados.

No caso da Meta Platforms, a ANPD exerceu seu papel dentro dessa logica de
governanca em rede ao integrar diferentes interesses e aplicar a LGPD de maneira a resguardar
os direitos dos titulares de dados. A regulagdo eficiente no contexto digital depende da

capacidade de instituicdes como a ANPD de coordenar multiplos atores e garantir que novas
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tecnologias, como a IA generativa, respeitem os principios legais e éticos vigentes.

O conceito de governanca em rede também se destaca por reconhecer a importancia da
transparéncia e da comunicacgdo clara com os cidad&os, especialmente em temas sensiveis como
0 uso de dados pessoais. A decisdo da ANPD evidencia a necessidade de que empresas como a
Meta fornecam informacdes adequadas e acessiveis sobre as finalidades do tratamento de
dados, garantindo que os usuarios compreendam plenamente as consequéncias de suas

interagOes digitais.

CONSIDERACOES FINAIS

Em suma, a governanca em rede oferece uma caminho promissor para enfrentar 0s
desafios regulatorios do século XXI, particularmente no que tange a prote¢édo de dados e ao uso
de inteligéncia artificial. A atuacdo da ANPD no caso Meta Platforms demonstra como essa
abordagem pode ser aplicada de maneira préatica, promovendo uma regulacdo que se adapta a
complexidade das relagGes digitais, sem comprometer os direitos fundamentais dos cidad&os.

Por fim, necessario refletir que a experiéncia do caso Meta evidéncia que, para que a
regulacdao digital seja eficiente, é imprescindivel que as instituicdes envolvidas estejam
preparadas para coordenar a¢fes conjuntas e construir um dialogo entre a normatividade e o
cenario tecnoldgico, aprimorando continuamente os mecanismos regulatorios, assegurando que
0 avanco reforca a relevancia da normatividade em rede como modelo de regulacdo para o
futuro digital, propondo uma harmonizacdo entre o desenvolvimento tecnoldgico e a
preservacao de direitos, como j& dito, fundamentais.

Dessa forma, o futuro da regulacdo dependera da capacidade das instituicbes em
conciliar a inovacdo versus a protecao de direitos, com a criacdo de mecanismos ageis, eficazes
e adaptaveis. Somente por meio de uma abordagem regulatoria que equilibre processos e
responsabilidade sera possivel garantir que as transformacfes continuem beneficiando a
sociedade como um todo, sem comprometer os valores essenciais da dignidade humana e da

protecdo de dados.
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