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INTRODUCAO

A presente pesquisa busca analisar se os regimes de responsabilidade civil vigentes no
ordenamento juridico brasileiro sdo suficientes para lidar com os novos desafios oriundos dos
danos gerados por sistemas de inteligéncia artificial (e.g. qual regime aplicar e a quem
responsabilizar nessas situagdes). A importancia do presente questionamento surge diante da
crescente interacao cotidiana da sociedade com as aplicagdes que utilizam esse tipo de sistema,
0 que corrobora para uma possivel ascensdo dos danos. J& o ndcleo central, que da causa ao
problema, tem origem na propria tecnologia da inteligéncia artificial desenvolvida a partir de
modelos de machine learning (aprendizado de maquinas) e de seus subtipos. E a autonomia (ou
capacidade emergente) para gerar seus resultados (outputs), a caracteristica imprevisivel
fundamental para o sucesso dessa tecnologia, o ponto de desafio a ser desvendado pelo direito
na busca de aplicar a legislacdo mais adequada e consistente ao caso (Calo, 2015).

A questdo se torna ainda mais desafiadora diante da complexidade inerente aos sistemas
de inteligéncia artificial (black box). Que pode vir a tornar o processo decisério dos algoritmos
opaco, inteligivel e inexplicavel até mesmo para 0s seus proprios desenvolvedores, dificultando
ainda mais o processo elucidativo do tema sob uma perspectiva juridica. Por isso, tém sido

estipulados principios éticos norteadores (e.g. precaucdo, transparéncia, explicabilidade,
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inteligibilidade, accountability - prestacdo de contas e responsabilizacdo) a serem observados
para o seu correto desenvolvimento. Entretanto, eles, por si s6, ndo sao suficientes para garantir
uma reparacao, protecdo, punicéo e precaucao efetiva conforme pretende estabelecer a lei.
Apesar de seus riscos e suas dimensdes ainda serem incertos, tendo em vista as multiplas
aplicacdes e setores envolvidos, os principais danos decorrentes dessa interacdo envolvem
leses a direitos fundamentais como a vida, a integridade fisica, a igualdade e principalmente
aos direitos da personalidade (e.g. privacidade, imagem, honra e dados pessoas). Razédo pela
qual a questao tem sido amplamente debatida mundo a fora. No caso do Brasil, a tematica carece
de legislacdo especifica, mas possui inumeros projetos de lei em tramitacdo no Congresso
Nacional. Afim de minimizar os seus riscos e maximizar seus beneficios, bem como trazer
seguranca juridica para seus usuarios e desenvolvedores, mas sem por entraves a inovacao.
Ante o0 exposto, pretende-se por meio do método hipotético-dedutivo com base na
legislacdo brasileira vigente e em conjunto com a doutrina especializada, explorar o problema
de pesquisa da seguinte forma: 1. Analisar no Cddigo Civil de 2002 (CC) e no Cddigo de Defesa
do Consumidor (CDC) os artigos aplicaveis, ja que atualmente o ordenamento carece de
legislacdo especifica sobre a tematica, mas possui uma robusta legislacdo que disciplina de
maneira geral a responsabilidade civil; Il. ldentificar os pontos onde esses artigos sé&o
insuficientes diante desses novos desafios; Ill. Verificar se essas lacunas tém sido trabalhadas

e preenchidas na proposta de Reforma do Cddigo Civil e no Projeto de Lei n® 2338 de 2023.
FUNDAMENTACAO TEORICA/DESENVOLVIMENTO

O conceito de responsabilidade civil esta relacionado a um dever juridico, a obrigacao
de ndo prejudicar o outro. Enquanto a obrigacdo de ndo fazer é um dever originario, a
responsabilidade surge como um dever secundario (sucessivo) de um descumprimento
obrigacional, seja ele contratual ou extracontratual. E uma consequéncia decorrente da
inobservancia do primeiro instituto (Tartuce, 2018; Rosenvald e Netto, 2024). O Codigo Civil
de 2002 adotou como regra a responsabilidade com culpa (responsabilidade civil subjetiva).
Mas tambem prevé a responsabilidade sem culpa (responsabilidade civil objetiva) nos casos

especificos em lei ou em decorréncia do risco da atividade, bem como nas relagdes de consumo.
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Parte da doutrina defende que o regime de responsabilidade civil subjetiva deve ser o
aplicado nos casos de danos gerados por sistemas de inteligéncia artificial, com fulcro no artigo
186 do CC: “Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar
direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito” (Brasil,
2002, site). A principal fundamentacdo aqui utilizada tem como justificativa a capacidade
autdbnoma desses sistemas, que podem vir a adotar durante o processo de tomada de decisdao um
comportamento imprevisivel, ou seja, diferente daquele programado por seu desenvolvedor
(e.g. para atingir objetivos implicitos). Por isso, nesses casos 0 seu responsavel humano nédo
poderia ser, a principio, responsabilizado por um dano imprevisivel decorrente desse elemento
caracteristico dos sistemas de inteligéncia artificial, a ndo ser que ficasse comprovada a sua
culpa para a obtencéo daquele resultado danoso.

Os entraves para a aplicacdo desse regime estdo vinculados principalmente a sua
inconsisténcia com a realidade fatica do tema, pois comprovar nesses casos concretos a culpa e
0 nexo causal entre a conduta do agente e o dano. Torna-se algo inconcebivel diante da
complexidade inerente aos sistemas de inteligéncia artificial (black box) e da pluralidade de
agentes envolvidos no seu desenvolvimento. Esses elementos dificultam a identificacdo e
individualizacdo dos responsaveis e da comprovacdo da culpa e do nexo causal. Colocando em
risco todos aqueles que de alguma forma utilizam esse tipo de tecnologia, além de comprometer
a eficiéncia e o objetivo do instituto da responsabilidade civil (Roberto, 2020).

Partindo de igual fundamentacdo, a Resolucdo do Parlamento Europeu de 2017, que
contém recomendacdes a Comissdo sobre disposi¢fes de Direito Civil sobre Robotica -
2015/2103(INL), propds a criagdo de uma personalidade eletrénica (e-personality) para esses
sistemas autdbnomos, bem como a criagdo de um seguro obrigatério e um fundo compensatério
(Unido Europeia, 2017). No Brasil, a proposta ficou restrita as discussdes e analises
doutrinarias. Atualmente ndo ha um projeto de lei tramitando no Congresso Nacional que vise
transforma-la em lei, especialmente quando se trata da personalidade eletrénica. Em
contrapartida, o seguro obrigatério e o fundo compensatério tém ganhado destaque nos debates
nacionais sobre o tema, na falta de outra solugéo efetiva para o problema.

Do outro lado da doutrina, usualmente considerado o regime mais idoneo a tutela efetiva
das vitimas, ha quem defenda a aplicacdo do regime de responsabilidade civil objetiva nesses
casos, com fulcro no paréagrafo unico do artigo 927 do CC: “Havera obrigagdo de reparar 0


https://oeil.secure.europarl.europa.eu/oeil/popups/ficheprocedure.do?lang=en&reference=2015/2103(INL)
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dano, independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade
normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos
de outrem” (Brasil, 2002, site). Ou quando se tratar de uma relacdo de consumo, com base no
que disciplina o Cddigo de Defesa do Consumidor, que também optou por adotar o regime
objetivo nas relagdes consumeristas.

Sé&o diversas as fundamentacOes para a adogédo do regime objetivo de responsabilidade
civil com base no que disciplina o Codigo Civil de 2002. Alguns utilizam o risco da atividade
como justificativa (ultima parte do paragrafo unico do artigo 927 do CC). E ha quem trate o
tema por analogia aos casos especificos em lei (art. 927 a 943 do CC). Ao equiparar o sistema
de inteligéncia artificial a um animal, a uma coisa inanimada ou ao empregado, que devem ser
supervisionados por um terceiro responsavel. Ambas as fundamentacGes geram inseguranca
juridica para aqueles que criticam a utilizacdo desse regime. Pois diante de riscos imprevisiveis
e de suas diversas aplicagdes, quais riscos poderiam vir a ser considerados inerentes a atividade
dos sistemas de inteligéncia artificial? Sera a analogia 0 melhor caminho para tratar um tema
complexo como esse? Assim como a aplicacdo do regime objetivo com base nessas
fundamentac6es poderiam vir a levar ao desincentivo da inovacdo desse setor no Brasil, uma
consequéncia adversa ao que se propde a lei (Tepedino e Silva, 2019).

Presume-se que a maioria das interagbes entre homem e aplicagfes que utilizam
sistemas de inteligéncia artificial ocorram no &mbito das relagdes consumeristas, regidas assim
pelo Cadigo de Defesa do Consumidor. Em tais aplicacGes, a presenca ou auséncia do sistema
de inteligéncia artificial pouco traz de novo, quando estamos diante de um defeito, de um vicio
ou da insuficiéncia ou inadequacéo das informagdes fornecidas ao consumidor (artigos 18 a 25
do CDC) (Brasil, 1990). Todavia, a norma consumerista também possui seus limites. Como a
nogdo de defeito, onde a sua caracteristica imprevisivel deve ser considerada um defeito ou um
risco inerente a atividade? Assim como, o dever informacional sobre fruicdo ndo resolve de
todo o problema da opacidade no sistema. Como informar algo imprevisivel? (Almada, 2019).

Diante dos desafios expostos, a proposta de Reforma do Cédigo Civil de 2002 em
conjunto com o Projeto de Lei n® 2338 de 2023 buscam regular normas que dialoguem entre si
e com o desenvolvimento da tecnologia. Entre outras alteracGes, o artigo 927-B do relatério
aprovado pela Comissdo de Juristas responsavel pela revisdo e atualizacdo do Codigo Civil,

traz parametros objetivos para classificar uma atividade de risco, afim de mitigar a
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discricionariedade em prol da seguranca juridica (Brasil, 2024). J& os artigos 34 a 38 do Projeto
de Lei n°® 2338 de 2023, disciplinam de maneira especifica sobre a responsabilidade civil
decorrente de danos causados por sistemas de inteligéncia artificial, onde deve-se observar o
nivel de autonomia do sistema, a natureza dos agentes envolvidos e a existéncia de regime de

responsabilidade civil préprio na legislacdo (Brasil, 2023).
CONSIDERACOES FINAIS

O atual campo da responsabilidade civil no Brasil ndo esta totalmente defasado com
relacdo ao tema, todavia possui algumas lacunas ao se deparar com situa¢es em que o sistema
age de modo totalmente autbnomo. Elemento este que ndo € um defeito e por isso regulamentar
algo imprevisivel se torna um desafio para a sua futura legislacdo. Que ainda nao entrou em um
consenso de como legislar essa tecnologia, mas que ja tem avancado na busca de uma solugéo.
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