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INTRODUCAO

O acesso a justica, embora consagrado pela Constituicdo Federal (Brasil, 1988), ainda
enfrenta entraves. Na Justica do Trabalho, esses problemas sdo acentuados pela predominancia
de grandes empresas frente aos trabalhadores. Este estudo, na modalidade case, analisa a
implementacdo do PJe, seus resultados, impactos e limitagcGes no acesso a justica.

Diante desse cenario, coloca-se a seguinte questdo-problema: a implementagdo do PJe
na Justica do Trabalho ampliou o0 acesso a justica ou reforcou a morosidade, beneficiando
litigantes habituais em detrimento dos eventuais? A hipOtese proposta é a de que a
implementacdo do PJe no ambito trabalhista compromete o acesso efetivo a justica,
contribuindo para a morosidade excessiva e concentrando processos em grupos de litigantes
habituais. A justificativa da pesquisa repousa na necessidade de avaliar se a informatizacao
processual alcanga o propdsito constitucional de assegurar acesso amplo, célere e igualitario a
justica.

O objetivo geral € avaliar em que medida a implementacao do PJe impacta a efetividade
do acesso a justica no ambito da Justica do Trabalho. Especificamente, busca-se: (i) analisar os
dados do Conselho Nacional de Justica (CNJ) referentes ao indice de Atendimento & Demanda

(IAD) e aos tempos médios de tramitacdo; (ii) verificar a distribuicdo entre litigantes habituais
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e eventuais nos processos trabalhistas; e (iii) identificar padrGes de congestionamento que
possam revelar desigualdades no acesso a justica.

A metodologia adotada combina andlise quantitativa e qualitativa, com base em dados
secundarios do CNJ (Justica em Numeros; DataJud, 2024), enfocando congestionamento,
tempos médios de resolucdo e concentracdo de processos em determinados litigantes, a fim de

verificar a hipotese proposta.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A Constituicdo Federal (Brasil, 1988) estabeleceu 0 acesso a justica como um direito
fundamental, em seu art. 5°, inciso XXV, reafirmando os conceitos de Robert Alexy (2015), de
que as “normas de direitos fundamentais sdo todas as normas para as quais existe a possibilidade
de uma correta fundamentacdo referida a direitos fundamentais” (p. 76). Nesse contexto, a
norma constituinte conferiu status privilegiado ao acesso a justica, ao consagrar os direitos
fundamentais como demandas subjetivas que devem ser reguladas por procedimentos
especificos em cada ordem juridica nacional (Canotilho, 2005).

No caso brasileiro, Watanabe (1988) aponta a divergéncia entre a literalidade da norma
e sua aplicagdo concreta. Para o estudioso, “ndo se organiza uma justica para uma sociedade
abstrata, e sim para um pais de determinadas caracteristicas sociais, politicas, econdmicas e
culturais” (Watanabe, 1988, p. 129). Assim, a teoria frequentemente se distancia da pratica,
sobretudo quando propde processos burocraticos excessivos que dificultam a efetivacdo dos
direitos fundamentais.

Observa-se que o “acesso a justica passa a ser um norte, um ideal perseguido por toda e
qualquer reforma estrutural do direito processual” (Pinho, 2017, p. 25), enfatizando a
necessidade de reformar a legislacdo para alcancar esse objetivo. Por outro lado, Canotilho
(2003) propde que a aplicacdo da hermenéutica nos 6rgaos estatais € fundamental para assegurar
decisOes eficientes em processos justos.

Para Marc Galanter, citado no relatorio do Projeto Florenca (Cappelletti; Garth, 1988),

a proposta de mudancas nas regras processuais pode provocar uma redistribuicdo simbolica de
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vantagens, sem necessariamente garantir um acesso efetivo a justica; o que entra em desacordo
com as posi¢oes de Pinho (2017) e Canotilho (2003).

Nesse contexto, o acesso a justica € um direito fundamental assegurado pela
Constituicdo de 1988, mas ainda ndo concretizado. Apesar das garantias estabelecidas pela
Carta Constituinte, muitos desafios permanecem na implementacdo do acesso a justica. 1sso se
deve, em parte a complexidade dos processos e a dificuldade de traduzir os direitos legais em
beneficios concretos para os cidaddos. Como resultado, ha uma lacuna entre a teoria juridica e
a pratica, que pode ser agravada por abordagens processuais ineficazes ou excessivamente
burocréticas.

O Processo Judicial Eletrénico (PJe), instituido pela Resolugao n° 185 (CNJ, 2013) do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), representa uma resposta as limitacdes do processo fisico,
marcado por excessiva morosidade, custos elevados e dificuldades logisticas. O CNJ, criado
pela Emenda Constitucional n° 45 (Brasil, 2004), assumiu a missdo de implantar e uniformizar
0 processo eletrénico em ambito nacional, em cooperagdo com os tribunais, apos experiéncias
anteriores com sistemas como o PROJUDI (Gotijo; Silva, 2023).

Esse movimento de modernizacédo ja havia sido iniciado com a Lei n° 11.419 (Brasil,
2006), que estabeleceu as bases para a informatizacdo processual. O PJe surge, portanto, como
continuidade desse esforgo legislativo e institucional. De acordo com o artigo 4° da Resolugéo
185, os atos processuais devem tramitar exclusivamente em meio eletrénico, com registro,
visualizacdo e controle digital, assinados eletronicamente e identificados de forma segura pelos
usuarios (CNJ, 2013). Nessa perspetiva, o sistema foi concebido como instrumento apto a
enfrentar o acumulo de processos e oferecer mecanismos de maior eficiéncia, incluindo
alternativas de resolucédo de conflitos, como a mediagéo.

Contudo, a implementacdo do PJe ndo ocorreu sem desafios. A adocéo inicial foi lenta
e heterogénea, uma vez que cada tribunal buscou desenvolver solucdes proprias, o que resultou
em fragmentacgdo e, em certos casos, monopolizacdo tecnoldgica. Além disso, a complexidade
do sistema levantou duvidas quanto a sua usabilidade e adequacéo as necessidades do cidad&o
comum. Nesse sentido, Kojima ja advertia para a importancia de se criar um sistema que

atendesse, de fato, as pessoas comuns, orientando o processo de informatizagéo ndo apenas para
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ganhos de eficiéncia institucional, mas, sobretudo, para a efetividade do acesso a justica (apud,
Cappelletti; Garth, 1988).

Nesse contexto, Richa (2022) enfatiza a importancia de uma prestacdo jurisdicional
eficaz e rapida, utilizando diversos mecanismos constitucionais, como a proporcionalidade de
juizes na unidade jurisdicional a efetiva demanda judicial e a populacdo (art. 93, XIlII,
CRFB/1988); o funcionamento ininterrupto da atividade jurisdicional (art. 93, XXI,
CRFB/1988); e a distribuicdo imediata de processos (art. 93, XV, CRFB/1988). Tais medidas

sdo essenciais para reduzir a morosidade e acelerar os processos judicias.

RESULTADOS PRELIMINARES

Por fim, o estudo revelou que o congestionamento da Justica do Trabalho, atualmente
em 56,72%, estd fortemente relacionado aos 06 (seis) maiores grupos de litigantes no polo
passivo, responsavel por 53,54% do total de processos. Esses dados confirmam a hipétese
levantada e consolidam o enquadramento do estudo como um case, ao evidenciar, de forma
concreta, os impactos da implementacdo do PJe na morosidade processual quanto ao

favorecimento de litigantes habituais.
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