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INTRODUCAO

H& um momento operativo decisivo em que os algoritmos de IA generativa (IAgen)
entram numa “zona de perigo de alucinagdes”. Esse é o achado central de pesquisadores de
Oxford (FARQUHAR, 2024) conforme o relatdrio publicado na revista Nature e objeto desta
review. As alucinagdes corroem a confiabilidade da IA e evita-las interessa muito a comunidade
juridica do Brasil porque o Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2025) autorizou o uso amplo
dessa ferramenta no suporte a decisao e sinalizou, assim, uma inflexao histérica na tradicional
resisténcia do sistema juridico as inovacdes disruptivas.

Estar ciente da existéncia dessas ferramentas, ainda mal-entendidas e em franca
evolucdo, e dispor-se a usa-las, apesar dos riscos, sdo as ideias guias desta revisdo que alerta
para os limites de uso da IA na deciséo judicial. Roteiro: conceitos operacionais, visdo geral da

pesquisa, questdes excluidas da pesquisa, mas relevantes para o Direito e consideracdes finais.
1. CONCEITOS OPERACIONAIS.

Para os fins deste texto, considera-se: (i) confabulacdo (80% das alucinacbes): o
comportamento dos algoritmos que, diante de incerteza estatistica, forjam uma resposta
arbitraria e errada, sensivel a detalhes irrelevantes; o fendbmeno é analogo a confabulagéo
psicoldgica; (ii) Entropia: a medida da indiferenciacdo ou desorganizagdo de elementos em um
sistema, sendo seu oposto a organizacgdo, que exige esforco e energia (neguentropia); (iii)
Entropia estatistica/probabilistica: quando todas as alternativas disponiveis ao algoritmo sao
igualmente provaveis, gerando perplexidade e risco de confabulacéo; (iv) Entropia semantica:
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obtida com o refinamento linguistico da entropia estatistica e, consequentemente, decidir pela
sequéncia ou interrupcdo do dialogo (evitar a alucinacdo/confabulacdo); (v) Semantic
clustering: operagdo de classificagdo de elementos probabilisticamente similares com técnica
como a da implicagdo bidirecional que comprova a equivaléncia semantica ou nao; (vi)
metacognicao ou intervencdo metacognitiva: neste contexto, designa interferéncias externas
diretas na estrutura cognitiva dos algoritmos aprendizes, permitindo ajustes operacionais
induzidos de fora, por analogia com o conceito psicologico de “pensar sobre o proprio pensar”,
embora sem consciéncia ou autocritica, como ocorre em sistemas psiquicos; (vii) vetorizagéo:
técnica matematica que converte dados linguisticos ndo estruturados em representacdes
vetoriais de alta dimensionalidade, permitindo contextualizar significados com base na
proximidade entre palavras ou sentencas em espagos semanticos. Implementada em abordagens
como Word2Vec (vetorizagao por palavras) e Sent2Vec (por sentencas), inspiradas na filosofia
da linguagem, que conecta significado ao uso contextual e (viii) implicacdo bidirecional:
relacdo entre termos ou sentengas semanticamente equivalentes, intercambiaveis nos contextos.

Permite formar clusters semanticamente entrdpicos e ha ferramenta para isso nativa nos LLMs.
2. APESQUISA

A linguagem natural ja é manipulada com precisdo por algoritmos aprendizes capazes
de extrair padrdes cognitivos e comportamentais dos dados. A identificacdo de recorréncias
(padrBes) em dados, com fins instrumentais, desafia o antigo principio de que de fatos ndo se
deduzem normas. Destilando os dados e captando recursividades algoritmizaveis, a IA revela
estruturas de acao, interpreta-as como regras implicitas e as codifica para uso proprio.

Contudo, esses sistemas ainda estdo em fase de amadurecimento e apresentam falhas,
como as alucinagdes (GOSMAR e DAHL, 2025; GERCINA, 2025), fenébmeno que
pesquisadores de Oxford explicaram, com énfase para um subconjunto (80% delas) que
denominaram confabulagdes. A pesquisa (FAQUHAR, 2024) identifica as condigdes internas
de processamento que levam ao problema e sugere técnica para resolvé-lo: clustering
semantico com base em mecanismo de implicacdo bidirecional, nativo nos LLMs.

Os desvios alucindgenos nao decorrem de uma suposta “autonomia” dos algoritmos,

mas de limitacGes técnicas na mecanica operativa dos modelos. A proposta dos cientistas € uma
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espécie de intervengdo metacognitiva: adestrar os modelos para que “pensem” estritamente,
como maquinas inteligentes, capazes de prever e evitar comportamentos que tornem seus
resultados inGteis ou perigosos. Sugere-se o0 aperfeicoamento heuristico do algoritmo.

Além da otimizag&o heuristica do algoritmo (nova funcdo introduzida no cédigo-fonte),
a pesquisa alerta para causas externas, indutoras de erro, de que ndo se ocuparam, e que exigem

atencdo dos juristas visando modelagens juridicas e constitucionais mais seguras.
3. MELHORANDO A HEURISTICA DO ALGORITMO APRENDIZ.

A pesquisa dos cientistas de Oxford, também divulgada por TIMMER (2024), prop&e
uma técnica para detectar a ocorréncia da situacao operacional (estado interno das variaveis)
em que a IAgen pode confabular. A hipotese central, confirmada ao final do experimento, foi:
a confabulacdo é precedida de um momento de incerteza sobre fatos ou formulagdes.
Desamparado pela estatistica e sem uma opcdo claramente “mais provavel” para continuar a
interacdo deterministica em curso, o algoritmo faz escolhas e chega a construcGes arbitrarias
(confabula). A légica de montagem de uma frase permite explicar a técnica: se a analise
probabilistica dos “termos candidatos para serem 0 proximo” evidencia um mais provavel?, o
algoritmo o usa e prossegue; se ndo, o cenario é de indiferenciagdo entrdpica - quando hd muitos
termos com idénticas probabilidades - e o risco de confabulacdo aumenta. Os pesquisadores
propdem, entdo, uma classificacdo adicional dos termos, baseada em implicacdo bidirecional
(agrupar os termos por significado). Se essa clusterizacdo gera multiplos conjuntos, o risco de
confabulacdo é alto e o algoritmo deve interromper o didlogo. Quebra-se, assim, o determinismo
maquinico de producao de um resultado. Se é gerado apenas um conjunto semantico, qualquer
termo pode ser usado com seguranca. Essa abordagem identifica o ponto de passagem ‘“da
incerteza para a invengdo” e oferece uma ferramenta concreta para prevenir riscos e produzir
uma IA mais confiavel (REGULAMENTO (UE), 2024). Trata-se de um aperfeicoamento
heuristico (TAVARES-PEREIRA, 2021, p. 281) do algoritmo, de valor inestimavel na atual
fase de receptividade a 1Agen. A pesquisa expande a possibilidade de uso confiavel e ético da

IAgen em contextos processuais.

2 A probabilidade de que seja ele o termo adequado é, percentualmente, bem superior a outros.
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4. EXCLUSOES DA PESQUISA, MAS NAO DAS PREOCUPACOES.

A pesquisa concentrou-se nas causas técnicas da confabulacdo da 1Agen, sanaveis pela
melhoria do codigo algoritmico. E excluiu, intencional e metodologicamente, fatores
responsaveis por cerca de 20% das respostas falsas geradas pelos diferentes modelos, os quais
apontam para interferéncias externas que podem comprometer o aprendizado, como: selecdo
inadequada das bases de dados de treinamento?, fraude no processo de treinamento” e limitacio
técnica® do proprio mecanismo de aprendizado (algoritmo). Tais interferéncias — que poderiam
ser denominadas de metacognicdo e/ou tecno-indugcdo — podem enviesar as estruturas
operativas algoritmizadas. Bases de dados id6neas e supervisdo de treinamento adequada e
ética, em conjunto, permitem gerar uma IA confiavel. A qualidade dos algoritmos aprendizes
utilizados completam a “triade do mais confidvel desempenho”. Ela permite incorporar a IAgen
ao sistema juridico com a garantia de um aprendizado auténomo e eficaz. A triade (i) reforca a
necessidade de vigilancia, discernimento e institucionalizac¢do das escolhas para o preparo dos
modelos e (ii) demonstra a falacia da ideia generalizada de que a 1A é uma caixa preta. Uma

parte substancial da caixa é algoritmo classico, cuja heuristica é continuamente aperfeicoada.

3 Enviesamento e base de treinamento: a base condiciona diretamente as estruturas operativas/cognitivas
autoconstruidas pelo algoritmo aprendiz (bases de conhecimento/funcfes de transformacdo — a caixa-preta).
Assim, precisa ser institucionalmente constituida, sem excluséo de fatos/procedimentos reais e sem inclusdo de
falsidades. Mecanismos democraticos devem orientar a formac&o, para que espelhe a pluralidade e a diversidade,
por exemplo, e exclua vieses. Emular o agir dos juizes humanos e seu “livre convencimento motivado™ exige
modelagens que levem a |A até onde deve/pode ir no processo judicial (suporte ao juiz/CNJ 615). A selecéo da
base deve ser institucionalizada para, sendo id6nea, garantir representatividade e legitimidade.

4 A fraude no processo de treinamento, ou tecno-inducéo, ndo se confunde com a manipulagdo da base de
treinamento. De uma base idénea podem surgir estruturas enviesadas pela interferéncia da supervisdo. Exemplo:
manipular parametros das redes neurais (pesos), em geral pelo ajuste do “bias”, e forcar a convergéncia do
algoritmo para um resultado. A técnica legitima pode ser usada para sub valorar/sobre valorar varidveis e enviesar
o0 sistema. Juizes aplicam diferentes ponderac¢des/interpretacdes aos mesmos fatos/normas o que gera variancia nas
decisbes. Isso é democratico e constitucional e, portanto, um valor. A externalizagdo do mecanismo (tecno-
inducdo) é espdria e pode transformar o processo numa fabrica de respostas Unicas e/ou enviesadas.

5> A producdo de esquemas de generalizacdo robustos é o nicleo do machine learning e, também, uma de suas
maiores fragilidades. Sistemas psiquicos equilibram abstracdo com percepcao e atencdo. Algoritmos operam
mecanicamente. Classificam elementos com base em padrdes, sem sensibilidade a nuances contextuais. Peristases
(GUNTHER, 2004, p. 25) nédo existem para o cddigo em operacdo. Gerar funcbes de generalizagdo, sem excesso
de parametros (overfitting) ou escassez (underfitting), € um desafio. Entdo, em decisGes, 0 uso deve ser admitido
apos o juiz humano ter uniformizado os critérios, como em demandas repetitivas. O protagonism humano, em
relacdo ao novo, tem de ser preservado no processo.
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CONSIDERACOES FINAIS

As confabulacdes (80% das alucinacdes) da IAGen sdo causadas por uma situacéo
entropica probabilistica. Uma melhoria heuristica do algoritmo aprendiz permite confirmar se
a entropia é “também semantica”, caso em que a operacdo € continuada. Se ndo, aborta-se 0
processo para evitar a confabulagdo. A manobra evidencia que a IA ndo é apenas uma imensa
caixa-preta. Ela ¢é hibrida, composta de um algoritmo classico e de uma base de conhecimento
(funcgdes de transformacédo codificadas pelo algoritmo no treinamento) que, esta sim, é uma
caixa-preta.

Uma triade de fatores, de incidéncia simultanea e harménica, permite gerar modelos de
IAgen confiaveis: (i) selecdo do melhor algoritmo aprendiz para a tarefa e a otimizacéo
heuristica continua dele; (ii) institucionalizacdo de procedimentos de composicdo de bases
idéneas de treinamento (plural e diversamente democraticas) e (iii) institucionalizacdo e uso
efetivo de mecanismos de controle/auditagem da supervisao do treinamento. O aprofundamento
dessas nocdes e o tratamento das preocupacOes dai advindas, deverdo ser objetos do esfor¢o

conjunto de juristas e tecnélogos.
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